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Weiteren Verlauf der Vorlesung

28.11.2011(4 Std) Definitionsphase (nach Balzert 2001)

05.12.2011(4 Std) Entwurfsphase

12.12.2011(2 Std) Implementationsphase

19.12.2011(2 Std) Test-, Abnahme-, Einfiihrungs-, Wartung- und
Pflegephase

16.01.2012(2 Std) Produkte und Recht
23.01.2012(4 Std) Projektvorfiihrung
30.01.2012(4 Std) Dokumentationsvorfiihrung
Klausur ??? (Datum ist noch nicht fastgelegt)
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" A
Allgemein zu Phasen 1n
Softwaretechnik mit Dokumentation

Software-Entwicklung: In verschiedenen Phasen wird schrittweise die SW entwickelt (idealer Fall).
I | : i Abnahme-und | Pflege- und
Planungs-. Definitions- | Entwurfs- | Implementierungs- Einfilhrungs- | Wartungs-
1 I 1 1 1
phase ! phase ! phase ' phase ' phase 1 phase
———= 2 2 2 2z
Lagten- Pflichten- Dokumen- Dokumen- ~fertige SW“ w~installierte SW*
heft heft tation tation Dokumentation DoKumentation

1 | 1 1 1
1 I 1 1 1
1 I 1 1 1
1 | 1 1 1
| l | | |
1 | 1 1 1
E StWEt_Kmr‘feptec:i dlassisch | Technische Umsets : Programmiersprachen:: |
strukturierte und Klassische : echnische Umsetzung: | ,C,C++ Cif .. | Software installieren |

Software E Konzepte: Datenfluss, 1 -c/s Anwendungen ! S?(\r’iz:)tsprachen: ' Software von ! Software
. Struktogramm, Automaten, | -verteilte Anwendungen i xmi HTML . ' Kunden abnehmen !

Idﬁ . SA, Funktionenbaum, . -Web ' Datenbanksprachen: lassen : M
' Regeln_. ! -DBs 'saL " |
' 00 Konzepte: Klassen, - : ' Testen '
1 Objekte, OOA, UML . ! I ! !
| | | s |
1 1 1 I 1
1 | 1 1 1

Fomuso Ekellem Softwaretechnik



" A
Allgemein zu Phasen

m  Jede Phase zeichnet sich durch folgende Punkte aus:
Ziele der Phase
Durchzufiihrende Aktivititen
Aktivitdten/Rollenzuordnung
Zu erstellende Artefakte
Zu verwendende Artefakt-Muster
Zu beachtende Methoden, Richtlinien, Konventionen und Checklisten

Einzusetzende Werkzeuge und Sprachen
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Allgemein zu Phasen

m  Grafische Darstellung des Ablaufs der einzelnen Aktivititen in einer Phase
im Softwaretechnik sieht wie folgt aus:

Gegebene
Artefakte

p—

m Methoden

B Richtlinien Werkzeuge

m Konventionen

m Checklisten

JLilTenss Geandertes

B

oder neues
\ / Artefakt

O

[]

Mitarbeiter ¥  Fblle X
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Legende:
Ly Aktivitat

o]
0 Rolle

® \Mitarbeiter

[
D Modell
(

Artefakt)

Dokument
(Artefakt)

[Helmut Balzert; Lehrbuch der Software-Technik:
Software-Entwicklung; Band 1, 2. Auflage; Spektrum
Akademischer Verlag, Heidelberg 2001 ]
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Abschluss der Planungsphase

m  Der Abschluss der Planungsphase besteht aus dem Entscheid, mit dem Projekt
fortzufahren oder hier abzubrechen. (go oder no-go/stop)

m  Die Ergebnisse der Durchfiihrbarkeitsstudie sind:
Lastenheft (grobes Pflichtenheft), Glossar

Projektkalkulation : Nicht trivial (Zur Ermittlung der Erstellungskosteneines
Software-Produkts werden in der Planungsphase nur einfache
Aufwandschitzmethodenangewendet) z.B.

Die Wirtschaftlichkeit eines Produktes ist wie folgt definiert:

Gewinn = (Preis — VariableKosten) * Menge — Entwicklungskosten

Projektplan
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Abschluss der Planungsphase

» Lastenheft Methoden L m Artefakt-
m Glossar m Outside-in-Methode Verwaltungssystem
fur Lastenheft m Textsystem
0 Akteure & Durchfuhrbarkeitsstudie
Geschaftsprozesse
(] Schnittstellen & Lastenheft
Datenfllsse (Grobes

Pflichtenheft)

T~
= LY -

Planen des Produkts

Glossar

Vorgaben des Projektkalkulation

Auftraggebers / T \

O O m
Auftrag- Projekt- Anwendungs-
geber leiter sp ezialist

Projektplan

M) ¢ O )

Legende: o3 Aktivitat ,_% Rolle Dokument (Artefakt)

[Helmut Balzert; Lehrbuch der Software-Technik:
Software-Cntwicklung; Dand 1, 2. Auflage; Spektrum
Akademischer Verlag, Heidelberg 2001.]
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Detinitionsphase

Einfahrung und Uberblick

1 Grundlagen

W Unternmnehmensmodellierung

2 Objektorientierte
Unternehmensmodellierung

. 4 - 4

-

I 5W-Management | SW-Entwicklung

1 Grundlagen

Planungsphase

2Planung

Definitionsphase ist
die zweite Phase in
der Software-Entwicklung.

3 Organisation

4 Personal

I SW-Qualitdts-
managem ent

1 Grundlagen

2 Qualitats -
sicherung

Hr?.l?rlll'leelm oden

Prozelqualit it

SLeitun L e 5 Produktgualitat
g {-—-} - Knmpignenten
G K ontralle {_} ;] Frsudult’qualitit
= - Systeme
o T =
LI LI |
[V Querschnitte und Ausblicke
1 Prinzipien 2 CASE 3 Wieder- 4 Sanierung
& Methoden

Legende: —=___ == Ubergabe von Teilprodukten

‘C:::} = Informationsaustausch

e -
A~ = Unterstitzung
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Definitionsphase

Ziele
m  Definition der Qualitédtsziele Vollstindigkeit, Konsistenz und Eindeutigkeit sowie von
Durchfiihrbarkeit;

m  Komplexitidtsarten Funktionen, Daten, Algorithmen, zeitabhéngiges Verhalten,
Systemumgebung und Benutzungsoberfldche bezogen aut eine Anwendung beschreiben
konnen;

Basiskonzepte und kombinierte Methoden;

Zusammensetzung der kombinierten Methoden aus Basismethoden;

Vorgehensweise und Tétigkeiten beim Definitionsprozess;

Erstellung eines Pflichtenheftes, und die Funktionen.

Die Aufgaben und Ziele der Software-Ergonomie beschreiben kénnen.

Elemente der Dialoggestaltung sowie Ein-und Ausgabengestaltung benennen kénnen.

Die Aufgaben und Ziele der Benutzer-Dokumentation beschreiben kénnen.

Typen von Benutzer-Handbiichern und Benutzer-Unterstiitzungssystemen benennen
konnen.
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Uberblick

m  Anforderungen(Requirements) legen die qualitativen und quantitativen
Eigenschaften eines Software-Produkts aus Sicht des Auftraggebers fest.

m  Anforderungsanalyse(RequirementsEngineering) ist eine systematische
Vorgehensweise, um die Anforderungen an das Software-Produkt in einem
iterativen Prozess zu ermitteln. RequirementsEngineering deckt auch zum Teil
die Systemanalyse.

m [n diesem iterativen Prozess stehen verschiedene Basiskonzepte zur Verfiigung,
um das Produkt zu definieren.

m  Dazu werden die Anforderungen ermittelt, analysiert, beschrieben, modelliert,
simuliert und verabschiedet.(Planungs- und Definitionsphase)

m  Die Anwendung von bestimmten Kombinationen von Basiskonzepten erleichtert
die Systemanalyse(Modellierung).

m [m Pflichtenheft werden die verbale Anforderungen (und mit einfachen Gratfiken)
beschrieben. Das Ptlichtenheft ist ein erweitertes lLastenheft.

12
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Aktivititen in der Definitionsphase

m  Soll ein neues Software-Produkt erstellet werden, dann miissen die Anforderungen an
dieses Produkt in der Definitionsphase von den Anwendungs-Spezialisten und den
Systemanalytikern in Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber und den Benutzer-
Reprisentanten in Form einer Produkt-Definition beschrieben werden.

m  Die Systematische Ermittlung, Beschreibung, Modellierung und Analyse der
Anforderungen unter Einsatz geeigneter Methoden und Werkzeuge bezeichnet man
als Systemanalyse ( auch requirement engineering).

B  Eine Produkt-Definition besteht aus mehreren Dokumenten. Ein Dokument davon 1st
meist das verbal beschriebenes Pflichtenheft. Auf der Grundlage des Pflichtenheftes
kann ein Produkt-Modell erstellt werden.

®  Anhand des Produkt-Modells wird ein Konzept fiir die Benutzungsoberfliche erstellt
und in Form eines Oberfliche-Prototyps oder eines Pilot-Systems umgesetzt.

m  Unter Beriicksichtigung der bisherigen Informationen wird dann ein
Benutzerhandbuch angefertigt.

13
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Aktivititen in der Definitionsphase

Muster
m Pflichtenheft

/Iﬁ'ieren des Produk

A

Anwendun
spezialist

Auftrag-
geber

Projekt-
leiter

{-%wes Aktivitat
7 Rolle

Legende:
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gs- System-
analytiker

[1 Modell (Artefakt)

Dokument (Artefakt)
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.................

;Glossar

 Pflichtenheft

EProdukt-
iModell

EOberfIachen-
: Prototyp oder
: Pilotsystem

EBenutzen
thandbuch

[Helmut Balzert; Lehrbuch der Software-Technik:
Software-Entwicklung; Band 1, 2. Auflage; Spektrum
Akademischer Verlag, Heidelberg 2001.]
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Aktivititen in der Definitionsphase

Aktivititen und ihre Rollen

O
L]

Anwendungs-
spezialist

Lasten-
heft

—_—

Hlichten
heft

O
[]

System-
analytiker

Hodukt-
Modell

O
[]

Software-
Ergonom

——

Oberflachen-Prototyp
oder Pilotsystem

|

O
L]

Technischer
Redakteur

| . |Benutzer

hand-

buch
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[Helmut Balzert; Lehrbuch der Software-Technik:
Software-Entwicklung; Band 1, 2. Auflage; Spekirum
Akademischer Verlag, Heidelberg 2001]
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Ptlichtenhett

m  Pflichtenheft ist detaillierte verbale Beschreibung der Anforderungen an ein
neues Produkt.

m  Funktion eines Pflichtenhefts

Aufgabe: Enthilt eine Zusammentassung aller fachlichen Anforderungen, die das zu
entwickelnde Software-Produkt aus der Sicht des Auftraggebers ertiillen muss.
Grundlage des Vertrages.

Adressaten: Auftraggeber, Auftragnehmer und Anwendungsspezialisten,
Systemanalytiker, Entwerter, Qualitdtssicherer, Benutzerreprisentant.

Inhalt: stellen in der Regel Konkretisierung und Detaillierung der Lastenhett-Inhalte
dar.

Form: Vorgegebenes, standardisiertes, grobes Gliederungsschema mit festgelegten
Inhalten.

Fomuso Ekellem Softwaretechnik
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Ptlichtenhett

m Funktion eines Pflichtenhefts weiter...

Sprache: Detaillierte verbale Beschreibung mit Nummerierung einzelner
Anforderungen. Nummerierung notwendig um sich in anderen Dokumenten und ich
spdteren Phasen drauf beziehen zu konnen.

Didaktik: Das Gliederungsschema ist so aufgebaut, dass das Pflichtenheft gut lesbar
1st, und eine leichte Einarbeitung erlauben.

Zeitpunkt: Erstes Dokument was nach Abschluss der Planungsphase erstellt wird.
Umfang: Die notwendigen Anforderungen miissen in ausreichender Detaillierung
beschrieben werden. Beschreibung des was, nicht des wie.
m  Die Gliederung eines Pflichtenhefts konnte die von Lastenheft nach VDI/VDE-
Richtlinien sein. Eine Erweiterung dieser Gliederung reicht einfach. Siehe Seiten
19, 20 und 21 von Vorlesung 5. Es gibt auch noch andere Gliederungen...

17
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Produkt-Modell

m In der Softwaretechnik ist ein Modell eine 1dealisierte und vereinfachte
Darstellung eines Weltausschnitts mit dem ziel dessen Eigenschatten besser
studieren zu konnen.

m  Ist-Analyse: Neu zu entwickelnde Software 16st oft vorhandenes System ab. Ist-
Analyse zeigt Schwachstellen des vorhandenen Systems. Diese kénnen dann bei
der Definition(Formulierung ) der neuen Anforderungen berticksichtigt werden.

®  Anwendungsspezialist und Systemanalytiker kiimmern sich aktiv um die
Ermittlung der Anforderungen. Anforderungen bekommen sie schriftlich.
Weitere Infos in der Regel durch Interviews und Befragungen.

18
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Produkt-Modell

m Produktmodell

Vollstindigkeit: Beschreibt den Grad in dem das Produkt dem Benutzer alle
notwendigen Funktionen und Daten selbst zur Vertiigung stellt.

RKonsistenz: Beschreibt den Grad in dem die definierten Anforderungen
untereinander widerspruchstrei sind

Eindeutigkeit: Beschreibt den Grad in dem die definierten Anforderungen
genau eine Interpretation erlauben

m  Produkt-Definition setzt sich meistens aus verschiedenen Artefakten zusammen.
[st ein juristisches Dokument. Mit ihrer Unterzeichnung sind Anforderungen ans
Produkt verabschiedet.

19
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Systemmodellierung

Konzepte und Sichten
5 |
g Strukto-
S © B gramm
2 g 2 1973
£
= > =
] o c
E § 8 —
8 & © PAP ET Aktivitats- Kollabora-
< = W (Programm- | | (Entschei- diagramm tionsdia-
l ablaufplan) ||| dungsta- | |[1997 T
1966 belle)
v 1957
Funktions- Geschéafts- Daten- Data ER Klassen- Pseudo- Regeln Zustands- Petri- Sequenz-
baum prozess flussdia- Dictionary (Entity Re- diagramm code automat Netz diagramm
(1987) gramm 1979 lationship) 1980/ 1990 1954 1962 1987
1966 1976
Funktionale Arbeits- Informa- Daten- Entitats- Klassen- Kontroll- wenn—dann- | Endlicher Neben- Inter-
Hierarchie ablauf tions- Strukturen  typen & Strukturen Strukturen Strukturen Automat laufige aktions-
fluss Beziehungen Strukturen Strukturen
Funktionale Sicht Datenaorientierte Sicht Obj ekt- Algorith- Regel- Zustandsorientierte Sicht S Znario-
orientierte mische basierte basierte
Sicht Sicht Sicht Sicht
[Helmut Balzert; Lehrbuch der Software-Technik: Software-Entwicklung;
Band 1, 2. Auflage; Spektrum Akademischer Verlag, Heidelberg 2001.]
. 20
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" A
Systemmodellierung

m  Unterschiedliche Sichte erfordern unterschiedliche Systemmodelltypen

Verschiedene Sichte der Systemanalyse(Modellierung):
Funktionale Sicht
Datenorientierte Sicht
Objektorientierte Sicht
Algorithmische Sicht
Regelbasierte Sicht
Zustandsorientierte Sicht

Szenario-basierte Sicht

Fomuso Ekellem Softwaretechnik
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" A
Systemmodellierung

Typische Gruppierung von Systemmodelle

m  Architekturmodelle (Use-Case-Diagramm - Geschiftsprozess Diagramme,
Funktionales Modell-Funktionsbdume, Datenflussdiagramme)

Beschreibung der grundlegenden Elemente und der Struktur eines Softwaresystems
m  Objektmodelle (Klassenmodell, Vererbungsmodell, Interaktionsmode)
Beschreibung eines Softwaresystems mittels Klassen und Objekten
®  Datenmodelle
Beschreibung der Daten und Datenstrukturen eines Softwaresystems
m  Verhaltensmodelle (Zustandsautomat, Zusicherungsdiagramm )
Beschreibung des Verhaltens eines Softwaresystems
m  Regelbasierte Modelle

Beschreibung der Entscheidungen bei ereignisgesteuerten Softwaresystemen

Fomuso Ekellem Softwaretechnik
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" A
Systemmodellierung

m  Anwendungen lassen sich nach Komplexititsarten gliedern.
Wir unterschieden 6 Komplexitédtsarten:

Romplexitit der Funktionen

Romplexitit der Daten

Romplexitidt der Algorithmen

Romplexitit des zeitabhdngigen Verhalten

Romplexitidt der Systemumgebung

Romplexitidt der Benutzungsoberfliche

Fomuso Ekellem Softwaretechnik
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Basiskonzepte zur Systemmodellierung

m  Zur Beschreibung des Produkt-Modells benutzt man Basiskonzepte.
Ein Basiskonzept ist:
eln atomares Konzept,
konzeptionell langlebig,
phaseniibergreifend verwendbar und
in unterschiedlichen Kontexten einsetzbar.
m  Meisten Basiskonzepte sind recht alt

m  Abstraktionsniveau der Basiskonzepte unterschiedlich, je nachdem in welchen
Phasen das Konzept eingesetzt wird.

24
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Basiskonzepte zur Systemmodellierung

m  Vorraussetzung fiir erfolgreiche Produkt-Definition ist der Einsatz geeigneter
Basiskonzepte.

®  Neue Entwicklungen haben dazu getiihrt, dass verschiedene Basiskonzepte in
geelgneter Welse zu kombinierten Konzepten fiir die Systemanalyse
zusammengesetzt wurden. Im Mittelpunkt steht heute:

OOA (Object Oriented Analysis)

m  Als Stand der Technik sind anzusehen:
SA (Structured Analysis)
RT (Real Time Analysis)

25
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Basiskonzepte zur Systemmodellierung

»
-

Konzepte und Sichten LE
§ |
g Strukto-
S B @ gramm LE LE LE
£ e ¢ 1973
z £ ¢ *
© § & LE * LE LE
= > >
@© o <
E £ &2 —
8 E‘, © PAP ET Ak tivitats- Kollabora-
< (Programm- || | (Entschei- diagramm tionsdia-
l ablaufplan) ||| dungsta- 1997 P
1966 belle)
v 1957
Funktions- Geschafts- Daten- Data ER Klassen- Pseudo- Regeln Zustands- Petri- Sequenz-
baum prozess flussdia- Dictionary (Entity Re- diagramm code automat Netz diagramm
(1987) gramm 1979 lationship) 1980/ 1990 1954 1962 1987
1966 1976
Funktionale Arbeits- Informa- Daten- Ent itéts- Klassen- Kontroll- wenn—dann-Jff Endlicher Neben- Inter-
Hierarchie ablauf tions- Strukturen  typen & Strukturen Strukturen Strukturen Automat laufige aktions-
fluss Beziehungen Strukturen Strukturen
Funktionale Sicht Datenorientierte Sicht Ob)ekt- Algorith- Reqgel- Zustandsorientierte Sicht S &Enario-
orientierte mische basierte basierte
Sicht Sicht Sicht Sicht
[Helmut Balzert; Lehrbuch der Software-Technik: Software-Entwicklung;
Band 1, 2. Auflage; Spekirum Akademischer Verlag, Heidelberg 2001.]
Fomuso Ekellem Softwaretechnik
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Basiskonzepte zur Systemmodellierung

Die verschiedenen Basiskonzeptewerden in verschiedenen Phasen
eingesetzt, um verschiedene Anwendungsbereichemit unterschiedlicher
Romplexititzu modellieren.

-

Geschafts-
rozesse
p
Funktions- El}f_atenfluss—
baum < iagramm
Zustands- Petri-Netz
automat
> ER (Entity
Sequenz- . .
diaqgramm \_ | Relationship)
i
Kollaborations-- v\ g_lassen—
diagramm y. J iagramm
i A Data-
ET (Entschei- o
dungstabelle) g Dictionary
Regeln > d g:;unl:;?—
\ y <
Pseudo- Implementierungs- P PAP (Programm-
Code Y, phase g ablaufplan)

Legende: A—B: A wird in B eingesetzt

27
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Basiskonzepte zur Systemmodellierung

m  Die Basiskonzepte reichen von informal bis formal und von textuell bis grafisch.

= Petri-Netze
& @ Zustands- e
= automat L4
= ER
(=3}
® Entsch.- @ Datenfluss-
baume diagramm
@Klassen-
Struktogramme® diagramm
PAP
Sequenz-
diagramm
@ Zustands-
diagramm,
-tabelle
ET
= Pseudocode Petri-Netze
S Regeln @ DDg (textuel) g
informal semiformal / formalisiert formal

28
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Basiskonzepte zur Systemmodellierung

m  Textuelle Beschreibungen legen die Anforderungen in Form von natiirlich-
sprachlichen Texten fest.

m  Grafische Darstellungen legen Anforderungen durch grafische Symbole und
Linien zwischen den Symbolen fest. Diese werden durch textuelle Symbole

bezeichnet.

m  Unter formaler Beschreibung versteht man die Verwendung formaler, textueller
Sprachen.

B Semi-formalisierte Beschreibune sind stirker formalisiert als die

\/1111 A (& 8 18 ULLL\A DLl 1t Ul AV L 111daiavivia v Ay o uio

Umgangssprache aber nicht streng mathematisch wie eine formale Sprache.

m (Informal)Verbale Beschreibungen sind nochmals gegliedert in:
Beschreibungen ohne festgelegte Regeln;
Beschreibungen mit nummerierten oder markierten Anforderungen;

Beschreibungen mit festgelegten Schemata.

29
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Sichten und IThre Methoden

m Funktionale Sicht

Fomuso Ekellem

Konzepte und Sichten
§ T Srukto-
-_§ g g gramm
pe 1973
B
o
o > =
‘E E =
E i % FAP ET Ak tivitats- Kollabora-
S {Frogramm- | | | (Entschei- diagram m tionsdia-
l ablaufplan) | || dungsta- 1997 gramm
1966 belle)
hd 1957
nktions Daten- Data ER Klassen- Pseudo- Regeln Zustands- | | Petri- Sequenz-
aum flussdia- Dictionary (Entity Re- diagramm code automat Metz diagram m
aramrm 1979 |atonship) 1980/ 1990 1954 1962 1987
1966 1976
Funktionale Arbeits- Informa- Daten- Entitats- Klassen- Kontroll- wenn-dann- | Endlicher Meben- Inter-
Hierarchie abl auf tions- Srukturen  lypen & Srukiuren Srukturen Srukturen | Automat laufige aklions-
fluss Bazishungen Srukturen Strukturen
JFunktionale Sicht Datenorientierte Sicht Objekt- Algorith- Regel - Zustandsorientierte Sicht S ®nario-
orientiena mische basierte basiens
Scht Sicht Seht Sicht
[Helmut Balzen: Latebuch der Softwane-Technik: Software-Entwckiung:
Band 1, 2. Auflage; Spekinam Akademsscher Vedlag, Heidelberg 2001
. 30
Softwaretechnik



ichten und IThre Methoden

m  Ubersicht von Funktionale Sicht nach Balzert 2001:

Funkfonake Arbefisablaut
Hierach e

Informaflonsiuss

Funkilonsbawm Geschartspozess (GP) Datenfiussdiagramm

Muster! Schablone

Baum hierachle Hetz (UML)

Geschaftsprozess:
Zlek
Kaiegorie: Spelc her
Akie Voroedingung:
i Komm :JI“I.E‘IH}I'I Ngirg?qdlngung
ssozlation E
System ! " : Nachbedingung Gatenfluss . |=hnlitstele
Produkt Fehlschiag:
AklEure:
— - - Auslisendes Erelgnls: | paigng -
Generalisierung  «extends Beschrelbung:

Belsplel: GR-Dlagramm

1
: ]
Erwelterungen:

a

Alternativen:
ia

Van den Schnitistellen

Methodisches p-down Von den Akteuren ausgehend
ausgenend {outside-in]

Vorgehen {outside-in)

Regeln = Zu elner Vater-
TEL. nur fachllch
eng Zusammen-

endrige Fki.
m Piv RS achile-

ebene glelches
Abstrakilons-
niveaw

W GP-Name: Gerundium oder Substantlv-Yerb
cder Anfang-Ende
W Zuerst Standardfall, dann Sonderfalle

B Gemelnsames Vernalten: sinclude »--Bezlehung
W Bwelleles Verlidilen . cexlends-Beclehuny

W Nur Datenfluss beschrelben,
keinen Kontrolfluss
MW Zchnittstelle 51 Quelle/32nke

won Inform ationen
W Hu Funklione s’ Py sesee

grelfen auf Schnlttstellen
und Spelcher zu

Fomuso Ekellem
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Sichten und IThre Methoden

Funktionale Sicht

m Die funktionale Sicht auf ein zu entwickelndes Produkt kann durch die
hierarchische Gliederung von Funktionen, angeordnet in einem Funktionsbaum,
beschrieben werden.

B Durch Geschiftsprozesse konnen die Arbeitsabldufe von Akteuren mit dem
Produkt auf einer hohen Abstraktionsebene beschrieben werden. Die
Dokumentation erfolgt in UML durch Geschiftsprozessdiagramme. Zur
Spezifikation einzelner Geschiftsprozesse kann eine Geschéftsprozess-Schablone
eingesetzt werden.

m  Durch DFD kann der Informationstluss zwischen Funktionen, Speicher und
Schnittstellen zur Umwelt dargestellt werden.
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Sichten und IThre Methoden

m Datenorientierte Sicht

Konzepte und Sichten
B T Sruklo-
.§ E g F & m
& 1973
=
@
d > =3
‘E E =
E g? % PAP ET Ak tivitats- Kollabora-
< (Programm- ||| @ntschei- | || diagramm tionsdia-
| ablaufplan) | |dungsta- ||| 1997 gramm
1966 belle)
¥ 1957
Funktions- | |Geschafts- | |Daten- Data Klassen- Pseudo- Regel n Zustands- Petri- Sequenz-
baum prozess flussdia- Diclionary diagramm code automat Neiz diagramm
(1987) gramm 1979 1980/ 1990 1954 1962 1987
19686
Funktionale Arbeits- Informa- Daten- Entitats- Klassen- Kontroll- wenn-dann- | Endlicher MNeben- Inter-
Hierarchie ablauf tions- Srukturen typen & Srukiuren Sruk turen Srukturen Automat laufige aktions-
fluss Beziehungen Srukturen Strukturen
Funktionale Sicht Datenorientierte Sicht Obj ekt- Algorith- Regel - Zustandsorientierte Sicht S Enario-
orientiers mische basierte basierte
Sicht Sicht Seht Sicht
[Helmwt Balzent; Labrbuch der Software-Technik: Soltware-Enteschiung:
Band 1, 2 Auflage; Spekinim Akadensscher Verlag, Heidelberg 2001
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Sichten und IThre Methoden

m  Datenorientierte Sicht (Grob)

Das ER-Modell erlaubt die Modellierung von permanent zu speichernden
Datenstrukturen und ihren Beziehungen zueinander.

Entititen (entities) werden zu Entitédtstypen (entity types) zusammengetasst.
Gleichrangige, fachliche Zusammenhinge zwischen Entitdten werden durch
Beziehungen (Assoziationen, relationships) beschrieben, die zu Beziehungstypen
(relation types) zusammengetasst werden.

Durch Rollen wird angegeben, welche Funktion eine Entitit in der Beziehung spielt.
Die Eigenschaften von Entitdten und Beziehungen werden durch Attribute beschrieben.
Jede Entitdt muss durch einen eindeutigen Schliissel identifizierbar sein.

Der Komplexitidtsgrad einer Assoziation wird durch die Kardinalitdt angegeben (Muss-
oder Kann-Beziehung,variable oder feste Obergrenze).

Eine rekursive Beziehung liegt vor, wenn ein Entitdtstyp mit sich selbst in Beziehung
steht.

Das Ergebnis einer ER-Modellierung bezeichnet man als konzeptionelles Modell.
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Sichten und IThre Methoden

m  Datenorientierte Sicht (Grob)

Eine prézise Definition von Datenstrukturen wird durch Data Dictionary-Eintrige
(DD) ermoglicht. DD-Eintrdge verwenden dabel eine textuelle, modifizierte Backus-
Naur-Form zur Definition.
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Sichten und IThre Methoden

m  Objektorientierte Sicht

Konzepte und Sichten
B T Srukto-
._§ E g gr amm
= 1973
: §
o
¥ -
‘E E =
E i % PAP ET Ak tivitats- Kollabara-
= (Frogramm- | | | (Entscheai- diagram m tionsdia-
| ablaufplan) || |dungsta- ||| 1997 gramm
1966 bella)
¥ 1957
Funktions- | |Geschafts- | |Daten- Data ER Klassern- Pssudo- Regeln Zustands- Pelri- Sequenz-
baum prozess flussdia- Dictionary (Entity Re- i@agramm code automat Metz disgram m
(1987) aramm 1979 lationship) 1980/ 1990 1954 1962 1987
1966 1976
Funktionale Arbeits- Informa- Daten- Entitats- Klassen- Kantroll- wenn-dann- | Endlicher Neben- Inter-
Hierarchie abl auf tions- Srukturen typen & Frukituren Struk turen Srukturen Automal laufige aklions-
fluss. Beziehungen Srukturen Strukturen
Funktionale Scht Datenorientierte Sichi b ekt~ Algorith- Regel - Zustandsorientierte Sicht S @Enario-
brientierte mische basierte basierte
cht Scht Scht Sicht
[Helmut Balzert; Letwbuch der Software-Technik: Software-Entwicklung:
Band 1, 2. Auflage; Speidnam Akadersscher Vrlag, Heidelberg 2001
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Sichten und IThre Methoden

m  Objektorientierte Sicht

Objektorientierte SW-Entwicklung basiert auf einer Reithe von Grundkonzepten. Hier
werden verschiedene Diagrammarten benutzt, um unterschiedliche Aspekte
darzustellen. Als grafische Notation wird UML verwendet.

OO-Konzepte sind gut geeignet fiir Datenkapselung

Es ist entscheidend, dass das Konzept der Vererbung sinnvoll eingesetzt wird
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Sichten und IThre Methoden

m  Objektorientierte Sicht
Konzepte der objektorientierten Programmierung und Modellierung am Beispiel von
C++. —
Grundlagen der objektorientierten Systemanalyse
C++ - Grundbegritte
Klassen, Objekte, Methoden

Abstraktionen, Generalisierungen, Schnittstellen

Dies werden wir in der
Implementationsphase sehen.
—

Vererbung und Polymorphie

Ronzepte der Parallelverarbeitung

_—_

Wichtigste OO-Konzepte sind : Objekte, Klassen, Attribute, Operationen,
Assoziationen, CRC-Rarten, Vererbung, Pakete, Botschaften, Szenarios
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Sichten und IThre Methoden

m  Objektorientierte Sicht

Elemente eines Klassendiagrams

Marne Klasze
Adtribute
Operstionen

A zsozistion

<>— Adorecation
¢— Komposition

A “erarbung

Fomuso Ekellem

oder

Kardinaltdten
oot o
1 " 1:n, n==0
m f Frizh
Mavigaticnsfahigkeit
e

/N

Softwaretechnik

Sichtbarkeit

+ public
# protected
- private

Aufbau einer Klasse

KlassenName

Sichtbarkeit Attribut:Typ=Initialwert

Sichtbarkeit Methode(Parameter):Returntyp
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Sichten und IThre Methoden

m  Algorithmische Sicht
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Konzepte und Sichten
§ ] Srukio-
._§ E g gramm
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©
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E i ’g FAP ET Ak tivitats- Kollabora-
< (Programm- § | (Entschei- | | | diagramm tionsdia-
l ablaufplan) J | dungsta- 1997 gramm
1966 belle)
¥ 1957
Funktions- | |Geschafts- | |Daten- Data ER Klassen- Pseudo- Regeln Zustands- | | Petri- Sequenz-
baum prozess flussdia- Diclionary {Entity Re- diagramm code automat Metz disgram m
(1987) gramm 1979 latianship) 1980/ 1990 1954 1962 1987
1966 1976
Funktionale Arbeits- Informa- Daten- Entitats- Klassen- Kantroll- wenn-dann- | Endlicher Nebean- Inter-
Hierarchie ablauf tions- Srukturen  typen & Hrukturen Srukturen Srukturen Automat laufige aktions-
fluss Beziehungen Srukturen Strukturen
Funktionale Sicht Datenorientiertie Sichi Objekt- Algorith- Regel - Zustandsorientierte Sicht S @Enario-
orientiene mische basierte basierte
Sieht Seht Scht Sicht
[Melmut Balzert; Labrbuch der Software-Technik: Software-Entwicklung:
Band 1, 2. Auflage; Spelinum Akadensscher Verlag, Heidelberg 2001
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Sichten und IThre Methoden

m  Algorithmische Sicht (Grob)

Rontrollstrukturen legen innerhalb eines Algorithmus fest, in welcher Reihenfolge, ob
und wie oft Anweisungen ausgefiihrt werden sollen. Die strukturierte
Programmierung erlaubt nur lineare Kontrollstrukturen. Es lassen sich vier
verschiedene Typen unterscheiden: die Sequenz, die Auswahl, die Wiederholung und
der Aufruf. Alle Typen lassen sich beliebig miteinander kombinieren und ineinander
schachteln.

Eine textuelle Darstellungsform (Pseudo-Code) und zwe1 gratische (Struktogramme
und PAP).
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Sichten und IThre Methoden

m Regelbasierte Sicht

Konzepte und Sichten
& I SRruklo-
233 gremn
= 1973
s i
o
d = =
‘E E =
E i % PAP Aktivitats- Kollabora-
2 (Programm- diagram m tionsdia-
l ablaufplan) 1997 gramm
1966
L 3
Funktions- | |Geschéafls- | (Daten- Data ER Klassen- Psaudo- Zustands- Pedri- Sequenz-
baum prozess flussdia- Dictionary (Entity Fe- diagramm code automat Nelz diagram m
(1987) gramm 1979 Iatonship) 1980/ 1990 1954 1962 1987
1966 1076
Funktionale Arbeits- Informa- Daten- Entitéts- Klassen- Kontroll- enn=dann-y Endlicher Meben- Inter-
Hierarchie abl auf tions- Strukturen  typen & Srukturen Strukturen rukturen Automat laufige aktions-
fluss Bezighungen Hrukturen Strukturen
Funktionale Scht Datenornientierte Sichi Objekt- Algorith- Zustandsorientierte Sicht S Enario-
orientierns mische basierte
Seht Scht Siht
[Halmut Batzert; Lebwbuch der Software-Technik: Software-Entwsckiung:
Band 1, 2. Auflage; Spelinam Akadersicher Verag, Hedelberg 2001
. 42
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Sichten und IThre Methoden

m  Regelbasierte Sicht (Grob)

Regeln erlauben die Beschreibung von Anforderungen an ein neues System in der
Wenn-Dann-Form. Werden Regeln exakt entsprechend einer gegebenen Syntax und
Semantik formuliert, dann kénnen sie auch maschinell durch regelbasierte
Expertensysteme abgearbeitet werden. Ein Regelinterpreter liest die gespeicherten
Regeln und priift sie ausgehend vom vorgegebenem Ziel (Riickwirtsverkettung,
backward chaining) oder ausgehend von den vorgegebenen Fakten
(Vorwirtsverkettung, forward chaining).

Entscheidungstabellen erlauben eine tabellarische oder grafische Darstellung
(Entscheidungsbdume) von durchzutiihrenden Aktionen in Abhéngigkeit von
Bedingungen. (Entscheidungstabelle sind viel mehr Kontrlstrukturen)

Erfordert eine Problembeschreibung eine Kombination von Entscheidungstabellen
(moglich sind Sequenz, Verzweigung, Schleife und Schachtelung), dann geschieht dies
durch einen Entscheidungstabellen Verbund
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Sichten und IThre Methoden

m Zustandsorientierte Sicht
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Konzepte und Sichten
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Band 1. 2. Auflage; Spelinim Akademsscher Verlag, Heidelbeng 2001
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Sichten und IThre Methoden

m  Zustandsorientierte Sicht (Grob)

Viele Systeme und Gerite zeigen ein Verhalten, das von der bis dahin durchlaufenen
Historie abhéngt. Das aktuelle Verhalten wird durch den internen Zustand bestimmt,
der durch vorausgegangene Eingaben oder Ereignisse erreicht worden ist. Zur
Modellierung solcher Systeme eignen sich Zustandsautomaten (finite state machine),
auch endliche Automaten (finite automaton, sequential machine) genannt.

Das Aktivititsdiagramm ist ein Sonderfall des Zustandsdiagramms. Es wird in der
UML zur Beschreibung von Geschiftsprozessen und von Operationen verwendet

Petri-Netze ermoglichen die Modellierung, Analyse und Simulation nebenlédutiger
Systeme. In Abhdngigkeit von dem zu modellierenden System kénnen verschieden
michtige Klassen von Petri-netzen eingesetzt werden. Es werden einfache Petri-Netze
(Bedingungs/Ereignis-Netze, Stellen/Transitions-Netze) und hohere Petri-Netze
(Pradikat/Transistions-Netze, zeitbehaftete Petri-Netze) unterschieden.
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Rombinationen von Basiskonzepten

m  Verschiedenen Basiskonzepte werden auch in Kombination eingesetzt.

m  Die wichtigsten Kombinationen von Basiskonzepte fiihren zu den Konzepten
Objektorientierter Analyse (OOA),
Strukturierte Analyse (SA) und
Strukturierte Analyse Real-Time(SA/RT).
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" M
OOA-Objektorientierte Analyse

m  Entstehung der OOA(Balzert 2001)

Yom Zustandsautomat: Von Zeitdiagrammen:
m Mealy-Autom at m Sequenz-Diagramm
m Moore-Autom at
m Harel-Automat

SN -

_ ! ™~

Von OOF: Yon semantischer

mObjekt B COperation Datenmodellierung:

mKlasse W Vererbung W Aggregation

m Attribut W Botschaft B (Generalisierungstyp/
Spezialisierungstyp)

T

Vom ER-Modell:
m Assoziationen

Von Geschaftsprozessen: - {rtittriiéirtd]i nalitaten
W use case m (Entitatstypen)
Softwaretechnik
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" S
OOA-Objektorientierte Analyse

m Ziel der OOA

Ziel der OOA ist es, die fachliche Losung eines neuen Software-Produkts mit Hilfe
objektorientierter Konzepte zu modellieren. ¢ Die entstehende Spezifikation
besteht aus einem statischen und einem dynamischen Modell.

Assoziation

Statische
Konzepte

Vererbung Paket

:

Atmbut

Statisches
Modedl
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OOA-Objektorientierte Analyse

m  Die OOA verwendet die Basiskonzepte der Objektorientierung - Objekt, Klasse, Attribute,
Operationen — ergidnzt um die statischen Konzepte Assoziation, Vererbung, Paket und die
dynamischen Konzepte Botschaft, Geschiftsprozess, Zustandsautomat und Szenario um die
fachliche Problemlésung zu modellieren. Dabei entstehen ein statisches und ein
dynamisches Modell, die sich gegenseitig beeintflussen und ausbalanciert sein sollen.

m  Muster (patterns) sind bewéhrte generische Losungen fiir immer wiederkehrende Probleme,
die in bestimmten Situationen auftreten. OOAMuster werden fiir die Analyse und
Ronstruktion von OOA-Modellen benutzt. Wichtige OOA-Muster sind: Liste, Exemplartyp,
Baugruppe, Stiickliste, Koordinator, Rollen, wechselnde Rollen, Historie, Gruppe und
Gruppenhistorie.

m  Das Erstellen eines OOA-Modells auf der Grundlage schriftlicher Informationen, z. B. eines
Pflichtenheftes, oder miindlicher Informationen, z. B. durch Interviews, gehort zu den
schwierigsten Aufgaben der Software-Technik.

m  Iir jedes objektorientierte Konzept stehen einheitlich aufgebaute Checklisten zur
Vertiigung, die die Konstruktion und Analyse unterstiitzen
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" A
Strukturierte Analyse/ Real Time
Analysis

m  Die Strukturierte Analyse (SA, structured analysis) besteht aus einem Hierarchiemodell, das
die einzelnen DFD als Baumanordnet. Wurzel des Baumes ist das Kontextdiagramm. Blitter
des Baumes sind DFD, die nicht weiter verfeinert werden konnen. Prozesse dieser DFD
werden durch Mini-Spezifikationen (MiniSpecs) beschrieben. Innerhalb eines SA-Modells, d.
h. von der Baumwurzel bis zu den Baumbléttern, muss die Datenintegritét (balancing)
sichergestellt sein, d. h., die DFD miissen zwischen Kind- und Elterndiagramm ausbalanciert
sein.

m  Real-Time Analysis (RT) erweitert SA um die Moglichkeit, Prozesse zu aktivieren und zu
deaktivieren. AuBerdem konnen Zeitspezifikationen beschrieben werden. Um dies zu
ermoglichen, gibt es neben den atenfliissen auch Rontrollfliisse, die Ereignisse
reprasentieren. DFD werden zu Flussdiagrammen verallgemeinert, die zusitzlich
Rontrollfliisse enthalten konnen. Die Prozess-Steuerung der Prozesse, die sich auf einem
Flussdiagramm befinden, erfolgt durch einen zugeordnete Kontrollflussspezifikation (Cspec).
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SA und seine Basiskonzepte

e R

ET (Entscheidungs-

tabelle)

Entscheidungs-

baume
Funktions- Datenfluss- Data Pseudo-Code
baum diagramm Dictionary
Funktionale Informations- Daten- Kontroll-
Hierarchie fluss strukturen strukturen

Legende: A — B: A ist in B enthalten
A ----» B: Aist implizit in B enthalten
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SA/RT und seine Basiskonzepte

ET (Ent-

scheidungs-

tabelle)

Ent-

scheidungs-

bdume)
Daten- Data ER Pseudo- Zustands-
fluss- Dictionary (Entity Re- Code automaten
diagramm lationship)
Informations- Daten- Entitatstypen Kontroll- Endlicher
fluss strukturen & Beziehungen strukturen Automat

Legende: A — B: Aist in B enthalten

A ----» B: A ist implizit in B enthalten
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Vergleich SA un SA/RT

m  Defizite der Strukturierten Analyse

[ Strukturierte Analyse verzichtet bewusst auf die Beschreibung der Initialisierung und
Terminierung eines Systems

[] Zeitanforderungen kénnen in SA nicht festgelegt werden

m  Realtime-Analysis erweitert Strukturierte Analyse so, dass ...
ereignisgesteuerte Systeme mit
Zeitanforderungen und
komplexen Prozessaktivierungen
modelliert werden kénnen.
m SA/RT ist
Industriestandard.

Erste Werkzeuge waren schon ein Jahr nach Vorstellung der Methode (1987)
vertiigbar.
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"
Software-Ergonomie

m  Die Software-Ergonomie hat das Ziel, dem Benutzer in seinem Nutzungskontext
ein gebrauchtaugliches Software-Produkt zur Vertiigung zu stellen.
Gebrauchstauglichkeit gliedert sich in die Rriterien: Effektivitit, Effizienz und
Zufriedenstellung.

m  Generell ist davon auszugehen, dass jeder Benutzer eine individuelle Lernkurve
bel der Benutzung eines Computersystems durchlduft. Grob vereinfacht lassen
sich Anfianger, Gelegenheitsbenutzer und Experten unterscheiden, die
verschiedene Anforderungen an die Software-Ergonomie haben.

m  Das look and feel” einer Arbeitsoberfliche wird im wesentlichen durch die
GUISysteme bestimmt, die eine Benutzungsobertfldche realisieren und die
Kommunikation mit den Anwendungen abwickeln. Eine neuartige Schnittstelle
ergibt sich fiir den Entwickler beim Einsatz eines Web-Browsers als
Benutzungsobertfldache eines Software-Produkts
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Software-Ergonomie
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organisatorische | Kommunikation/Kooperation
Umgebung

kommuniziert

Computersystem
v GUI
andere Benutzer E/A Dialog

Hilfs-
mittel oo ﬂ 4_.p~|:|—|:|—4—b
F 3

Aufgabenteilung
Mensch «— Computersystem

Aufgabe(n)

Legende: a «— b: a kommuniziert mit b AS = Anwendungssoftware
a «—— b: awird durch b beeinfluf3t GUI = grafische Benutzungs-
a e b: awird von b benutzt oberflache

55

Softwaretechnik



" A
Handbiicher und
Benutzerunterstiitzungssysteme

m  Zu jedem Software-Produkt gehort eine addquate, vollstindige und fehlerfreie
Dokumentation. Die fiir den Endbenutzer bzw. Anwender des Software-Produktes
bestimmte Dokumentation bezeichnet man als Benutzer-Handbuch.

m  Es gibt verschiedene Handbuchtypen in Abhéngigkeit davon, ob eine produktorientierte
Gliederung — Referenz-Handbuch, Referenz-Rarte (quick reference) — oder eine
aufgabenorientierte Gliederung —Trainings-Handbuch (tutorial), Benutzer-Leitfaden (user
guide) — im Vordergrund steht.

m Wichtige Gestaltungsziele fiir den Benutzer-Leitfaden sind die leichte Navigation, das
leichte Erlernen und gute Lesbarkeit.

Benutzer-Handbuch

| | | l

Trainings- Benutzer- Referenz- Referenz-
Handbuch Leitfaden Handbuch Karte
aufgabenorientiert produktorientiert
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" A
Handbiicher und

Benutzerunterstiitzungssysteme

®  Gute Benutzer-Unterstiitzungssysteme (user support system) beschleunigen die

Einarbeitung, reduzieren die Schulungs- und Trainingskosten, erleichtern den Umgang mit
den Software-Systemen, unterstiitzen den Benutzer bei der Problemlésung und tibernehmen
die Erledigung von ,Lehrlings-Arbeiten®.

m  Alle Systeme tiberlappen sich in Teilbereichen. Anzustreben sind daher integrierte

Unterstiitzungssysteme.

Benutzer-
Unterstiitzungssysteme

|
|

Hilfe-Systme

Assistenz-Systeme /
Software-Agenten

Tutor-Systeme

Beratungs-Systeme

Alle Systeme Uberlappen sich in Teilbereichen. Anzustreben sind daher
integrierte Unterstltzungssysteme.
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